שם:__________________
טל:___________________
כתובת:________________
תאריך_________________
מספר הזמנה____________

לכבוד					
_________________ (אולם אירועים)		
רח' ______________				
_________________				  בדואר רשום עם אישור מסירה ובמייל


הנדון: בקשה להחזר מקדמה בשל ביטול אירוע (נגיף הקורונה החדש) תשפ"א -  2020


1. ביום ____________ הזמנתי אירוע שאמור היה להתקיים באולם האירועים __________ ביום ___________, ובמעמד זה מסרתי לנציג האולם מקדמה בסך של ______ במזומן / המחאה / אשראי.
מצ"ב חוזה ההתקשרות שנחתם ביום ______ כנספח א'.
מצ"ב קבלה או אישור תשלום מקדמה כנספח ב'.
2. עקב איסורים או הגבלות שנקבעו בהחלטת ממשלה, האירוע לא התקיים במועד שנקבע. בהתאם, ביקשתי חזרה את המקדמה, אולם בקשתי נדחתה / אחר.
3. ביום 1.1.21 נכנס לתוקף חוק החזר מקדמה בשל ביטול אירוע (נגיף הקורונה החדש) תשפ"א – 2020 הקובע כי:
1. במקרה שאירוע בוטל עקב איסורים, או הגבלות שנקבעו בדין, המזמין ובעל האולם ינהלו משא ומתן בתוך חודשיים מהמועד המקורי ועד ליום 1.3.21, לפי המאוחר, במטרה לתאם מועד חדש לאירוע שיתקיים בתוך חמישה חודשים מהמועד המקורי ועד ליום 1.6.21, לפי המאוחר. 
2. במקרה שהצדדים לא הצליחו לתאם מועד חדש, או שהמזמין החליט שלא לנהל משא ומתן עם בעל האולם במטרה לקבוע מועד חדש, בעל האולם מחויב להשיב את המקדמה למזמין בתוך חודש ממועד הפניה בכתב ואינו רשאי להפחית מהמקדמה סכום כלשהו למעט:
1. דמי ביטול בסך של עד 3,000 ₪ ועד 5% ממחיר האירוע שנקבע בחוזה.
2. הוצאות מיוחדות - הסכום שבעל האולם הוציא עבור מפגש שמטרתו בחירת המזון והמשקאות שיוגשו באירוע כמפורט בחוזה ושאינו עולה על 2,000 ₪, או הסכום שיתקבל ממכפלת מחיר המנה לאדם שנקבעה בחוזה במספר במשתתפים במפגש – לפי הנמוך. 
3. על פי סעיף 3(א) לחוק, במקרה של סירוב להשיב לי את כספי בתוך חודש ממועד פנייתי זו, בית המשפט רשאי לפסוק לטובתי פיצוי ללא הוכחת נזק בסכום של עד 10,000 ₪.
4. לאור האמור, ומאחר שהניסיון לתאם מועד חדש לאירוע לא צלח / שאינני מעוניין לנהל משא ומתן לתיאום מועד חדש לאירוע (למחוק את המקרה שלא מתאים), הנכם מתבקשים להשיב לי את סכום המקדמה בסך של _____ ₪ בתוך חודש ממועד מכתבי זה, ובאם לא תעשו כן, תוגש נגד חברתכם תביעה בבית המשפט להשבת המקדמה בתוספת פיצוי ללא הוכחת נזק.
5. אין באמור לעיל כדי לפגוע, או למצות את זכויותיי על פי הדין.

בכבוד רב,
 
העתק: המועצה הישראלית לצרכנות
המכתב נוסח בסיוע המועצה הישראלית לצרכנות
